A Tech-con Hungaria Kft. Szolgaltatasi és Garancial s feltételei

Elektronika termék vasarlasa esetén a Tech-con Kft. a kdvetkezdk szerint jar el:

Szolgaltatasaink feltételei:

A programozhat6 logikai vezeérl6k és frekvenciavaltok vasarlasakor, a téritésmentes
E-mail-es és telefonos segitség mellett, a vasarlasi volumen nagysagatol fliggéen,
az els6 Uzembe helyezéshez a vasarlastél szamitott 3 hénapon belll téritésmente-
sen, személyes oktatasi és programozasi segitséget nyujtunk, melynek maximalis
ideje 1 munkanap. Az ezen felll torténd szolgaltatasok a projekt nagysagatol, bo-
nyolultsagatol és a partnereinkkel torténd megegyezés alapjan a partnereinket ter-
heli.

A termek hibas mikoédése esetén, a villamos szabvanyoknak illetve a termékeink
mdszaki leirdsanak nem megfeleld tGzemi és kornyezeti feltételek jelenlétekor a
Tech-con Kft.-t semmiféle felel6sséget nem vallal. Az ezzel jaré kiszallasi koltség és
a mérnoki oradij partnereinket terheli (4500 Ft/h). Minden mas esetben a garancialis

feltételek 1épnek életbe.

Garancidlis feltételek:

A Programozhat6 logikai vezérl6inkre és Frekvenciavaltéinkra a szamlan szereplé d&-

tumtél szamitott egy év garanciat vallalunk az alabbi feltételek szerint:

A termék esetleges meghibasodaskor, és Tech-con Kift. altal megallapitott valos
termékhiba esetén az altalunk kibocsatott szamla masolat ellenében cseréjik a ké-
szilékeinket.

A villamos szabvanyoknak illetve a termékeink miszaki leirasanak nem megfelelé
Uzemi és kornyezeti feltételek esetén a termék cseréje térittsmentesen nem lehet-
séges. A hiba megallapitasakor felmertlé kiszallasi koltség és merndki éradij a
partnereinket terheli (4500 Ft/h).

Kérjuk Tisztelt Partnereinket, minden esetben olvassak el a termékeinkhez kapott

hasznalati utasitast és azoknak megfeleléen jarjanak el az Gzembe helyezés és az

Uzemeltetés soran. A termékek miszaki leirdsaiban nem szereplé Uzemeltetés egyéb

feltételeiben a megfeleld, hatalyos villamos szabvanyok az iranyadoéak.

Tisztelettel:

Tech-con Hungaria Kift.



